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Datenschutzerklarung
Jaeggi Engineering, Fernreisen

1. Verantwortlicher fiir die Datenbearbeitung
Diese Datenschutzerklarung informiert Sie dartiber, wie das Einzelunternehmen «Jaeggi Engineering»
Personendaten erhebt, bearbeitet und schiitzt, die im Zusammenhang mit der Buchung und Durchfiihrung
der angebotenen Fernreisen anfallen.

Verantwortlich fir die hier beschriebenen Datenbearbeitungen ist:

Jaeggi Engineering, Hintergasse 9, 8353 Elgg, info@expeditionservices.ch

2. Angaben zum Datenschutzbeauftragten
Daniel Jaeggi
Hintergasse 9, 8353 Elgg
Kontaktangabe: info@expeditionservices.ch / +41 79 362 09 99

3. Bearbeiten von Personendaten

Es werden verschiedene Kategorien von Personendaten, die fiir die Vertragsabwicklung und die sichere

Durchfiihrung der Reisen erforderlich sind, bearbeitet. Dazu gehéren insbesondere:

e Stammdaten: Name, Vorname, Adresse, Geburtsdatum, Nationalitat, Telefonnummer und E-Mail-Adresse.

e Vertrags- und Buchungsdaten: Details zur gebuchten Reise, Zahlungsmodalitdten, Rechnungs- und
Zahlungsinformationen, Korrespondenz.

e Reisedokumente: Kopien oder Angaben aus Ihrem Pass oder lhrer Identitdtskarte, Flihrerschein sowie
allfallige Visa, soweit dies fur Buchungen bei Dritten (z.B. Féhren) oder fiir behérdliche Vorschriften
notwendig ist.

e Fahrzeuginformationen: Marke, Modell, Kontrollschild und weitere technische Spezifikationen lhres
Fahrzeugs.

e Gesundheitsdaten: Angaben zu Allergien, notwendigen Medikamenten oder kdrperlichen
Einschrankungen, die fiir die Sicherheit wahrend der Reise relevant sind. Diese besonders
schitzenswerten Daten werden ausschliesslich zum Zweck der Gewahrleistung Ihrer Sicherheit bearbeitet.

e Bild- und Videomaterial: Fotografien und Videoaufnahmen, die wéahrend der Reise von Ihnen und lhrem
Fahrzeug gemacht werden.

4. Datenquellen
e Von lhnen: Den Grossteil der Daten geben Sie Jaeggi Engineering direkt bekannt, z.B. bei der Anmeldung,
im Rahmen der Kommunikation oder bei der Nutzung der Website.
e Von Dritten: Jaeggi Engineering kann Daten auch von Dritten erhalten, z.B. von Leistungstrdgern (etwa bei
Umbuchungen), von Behérden oder aus 6ffentlich zugénglichen Quellen (z.B. Online-Kartenmaterial zur
Routenplanung).

5. Zweck der Datenbearbeitung
Die Bearbeitung lhrer (Personen-)Daten erfolgt zu folgenden Zwecken:
e Vertragsanbahnung und -abwicklung: Zur Bearbeitung Ihrer Anmeldung, zur Erstellung der
Buchungsbestatigung, zur Rechnungsstellung und zur gesamten Kommunikation im Zusammenhang mit
der gebuchten Reise.
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e Organisation und Durchfiihrung der Reise: Zur Vornahme von Buchungen bei Drittanbietern wie
Unterklnften, Fahrgesellschaften oder lokalen Dienstleistern. Hierzu gehort die Weitergabe der dafiir
notwendigen Daten.

e Erfiillung rechtlicher Pflichten: Zur Einhaltung gesetzlicher Vorschriften, wie beispielsweise der
buchhalterischen Aufbewahrungspflichten oder zur Erfiillung melderechtlicher Pflichten gegeniiber
Behorden.

¢ Marketing und Offentlichkeitsarbeit: Zur Verwendung von Bild- und Videomaterial auf der Website von
Jaeggi Engineering, in sozialen Medien und in Printprodukten, beispielsweise um die Reisen zu bewerben.

e Betrieb der Website und elektronischer Angebote: Insbesondere um die Website sicher und stabil zu
betreiben und unser Angebot zu verbessern, kann Jaeggi Engineering technische Daten (z.B. IP-Adresse,
Betriebssystem, Zeitpunkt der Nutzung) erheben. Jaeggi Engineering analysiert, wie Sie die Website
nutzen, um diese zu optimieren. Mehr dazu finden Sie in Ziffer 9.

6. Weitergabe von Daten an Dritte
Zur Erbringung der vertraglichen Leistungen ist es notwendig, Ihre Personendaten an Dritte weiterzugeben. Es
wird sichergestellt, dass nur die fiir den jeweiligen Zweck notwendigen Daten weitergeben werden.

Zu den Empfangern gehéren insbesondere:

e Leistungstrager: Hotels, Fahrgesellschaften, lokale Agenturen und andere Dienstleister, die zur
Durchfiihrung der Reise beigezogen werden.

e Behorden: Zoll-, Polizei- oder Einwanderungsbehdrden, sofern eine gesetzliche Pflicht zur Ubermittlung
besteht.

o Zahlungsdienstleister: Banken und Kreditkarteninstitute zur Abwicklung von Zahlungen.

7. Dateniibermittlung ins Ausland
Flr die Organisation und Durchfiihrung Ihrer Reise (z.B. Buchung von Hotels, Féhren oder die Einholung von
Genehmigungen) ist es notwendig, Ihre Personendaten an Dienstleister und Behorden in den jeweiligen
Reiselandern zu Gbermitteln. Jaeggi Engineering weist Sie darauf hin, dass einige dieser Lander
moglicherweise kein Datenschutzniveau aufweisen, das dem der Schweiz entspricht. Mit Ihrer Buchung
willigen Sie in diese zur Vertragserfillung notwendigen Dateniibermittlungen ausdriicklich ein.

8. Verwendung von Bild- und Videomaterial
Waéhrend der Reise kbnnen seitens «Jaeggi Engineering» Fotografien und Videoaufnahmen erstellt werden.
Mit der Teilnahme an der Reise willigen Sie ein, dass dieses Material, auf dem Sie und Ihr Fahrzeug abgebildet
sein kdnnen, fir Marketingzwecke (z.B. Website, soziale Medien, Broschiiren, Prasentationen) unentgeltlich
genutzt werden dirfen. Sie haben jederzeit das Recht, dieser Verwendung schriftlich zu widersprechen.

9. Aufbewahrungsdauer
Jaeggi Engineering bewahrt Ihre Personendaten so lange auf, wie es fir die Erflllung der genannten Zwecke
erforderlich ist. Geschaftsunterlagen wie Vertrage und Rechnungen unterliegen der gesetzlichen
Aufbewahrungspflicht von zehn Jahren.

10. Website, Cookies und Analysetools
Wenn Sie die Website von Jaeggi Engineering besuchen, erheben und speichert Jaeggi Engineering
automatisch technische Informationen in sogenannten Server-Log-Files, die Ihr Browser tbermittelt (z.B. IP-
Adresse, Browsertyp, Betriebssystem).
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Jaeggi Engineering kann zudem Cookies einsetzen. Das sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Geréat
gespeichert werden, um die Nutzung der Website zu erleichtern und zu analysieren. Sie kénnen lhren Browser
so einstellen, dass er Cookies ablehnt, was jedoch die Funktionalitat der Website einschranken kann.

Gegebenenfalls setzt Jaeggi Engineering auf der Website auch Dienste von Drittanbietern ein, um die
Funktionalitdt zu verbessern oder die Nutzung zu analysieren. Nachfolgend finden Sie eine beispielhafte
Auflistung moglicher Dienste:

e Google Analytics: Zur Analyse der Website-Nutzung. Anbieter ist Google. Dabei kdnnen Daten lber lhre
Nutzung an Server von Google in den USA ibermittelt werden. Datenschutzhinweise:
policies.google.com/privacy

e Google Maps: Zur Darstellung von interaktiven Karten. Bei der Nutzung werden Daten an Google
Ubertragen.

e Social Media Plug-ins (z.B. fiir Instagram/Facebook): Diese kdnnen eine direkte Verbindung zu den
Servern der jeweiligen Anbieter herstellen, wenn Sie mit diesen interagieren.

Die genauen Informationen zu den jeweils eingesetzten Diensten und dem Umfang der Datenbearbeitung
finden Sie in den Datenschutzerkldrungen der jeweiligen Anbieter.

11. lhre Rechte
Sie haben im Rahmen des anwendbaren Datenschutzrechts folgende Rechte:
o Das Recht auf Auskunft Giber die von uns bearbeiteten Personendaten.
e Das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten.
e Das Recht auf Loschung |hrer Daten («Recht auf Vergessenwerdeny).
e Das Recht auf Einschrdankung der Datenbearbeitung.
e Das Recht auf Widerspruch gegen die Bearbeitung Ihrer Daten, insbesondere zu Marketingzwecken.
e Das Recht auf Dateniibertragbarkeit, d.h. die Herausgabe |hrer Daten in einem géngigen,
maschinenlesbaren Format.

Zur Ausiibung Ihrer Rechte kdnnen Sie Jaeggi Engineering liber die in Ziffer 1 genannten Kontaktdaten
erreichen. Bitte beachten Sie, dass die Ausiibung dieser Rechte mit gesetzlichen Pflichten oder vertraglichen
Notwendigkeiten kollidieren und daher abgelehnt werden kénnen.

12. Anderung dieser Datenschutzerklirung
Jaeggi Engineering behélt sich das Recht vor, diese Datenschutzerkldarung jederzeit anzupassen. Es gilt die
lhnen zuletzt zugédnglich gemachte Fassung.
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